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KOMMUNE

DEL 1

1. RADMANNENS INNLEDNING

I samsvar med OForskrift om —-rsregnskap og -rsbe

og arsberetningen vedtas av kommunestyret senest seks maneder etter regnskapsarets
slutt. Arsberetningen legges frem for kontrollutvalget samtidig med &rsregnskapet, og
fremmes deretter gjennom formannskapet for endelig behandling i kommunestyret.

Som radmann i kommunen er det hyggelig & kunne presentere en arsmelding som viser at
kommunen har lykkes pa mange av de omradene som har hatt spesielt fokus i 2015.

For administrasjonen har utfordringene knyttet til & ivareta en stadig gkende
oppgaveportefalje og gkte krav til internkontroll, dokumentasjon og rapportering veert
merkbar det siste aret. Dette medfgrer at krav til nytenkning, effektivitet og arbeidsinnsats
oppleves som stgrre en noen gang for organisasjonen.

Samtidig har Vegarshei, som kommune og lokalsamfunn, vind i seilene og sveert positiv
utvikling. Veksten i folketall, godt omdgmme og stor positivitet og optimisme er resultater av
malrettet arbeid fra politikere og ansatte gjennom tid, og som kommunen na hgster fruktene
av.

Driftsregnskapet for 2015 er avlagt i balanse, jfr. kapittel 3, hvor det gkonomiske resultatet er
naermere beskrevet. Netto driftsresultat ble kr.5.294.545,- Det ble avsatt til disposisjonsfond
kr.1.458.918, i tillegg ble det avsatt til disposisjonsfond flyktninger kr.1.310.500,-.

Dette resultatet var bedre enn det som var forventet etter 2.tertialrapport. | hovedsak skyldes
det en merinntekt pa skatt/rammetilskudd pa kr.696.000,- | tillegg ble besparelsen pa renter

ogsa starre enn forutsatt og pensjonsutgiftene ble mindre enn budsjettert. Det er likevel verdt

a merke seg at enhetenes samlede underskudd, etter korrigering for pensjon, ble
kr.3.254.000. Det er derfor grunn til bekymring for 2016 nar vi vet at nesten alle enheter fikk
reell nedgang i rammene fra 2015 til 2016.

Eksempler pa andre oppgaver og prosjekter som har hatt spesielt fokus i aret som har gatt:
1 Viderefaring av sykefraveersprosjektet 1 Vi har deltatt i programmet til KMD
"Sammen om en bedre kommune" - malet er a redusere sykefraveeret totalt for
hele kommunen, men spesielt for pleie og omsorgsenhetene. Prosjektet har veert
spesielt rettet mot hgyt sykefraveer ved VBO i og oppnadde svaert gode resultater.
Prosjektet er na avsluttet. Det vises til meldingens pkt. 7.3.1.
T Deltakel se i prosjektet nADet Digitale
kommunene.
Diverse tilsyn inkl. ulike aktiviteter som strekkes over flere maneder.
AiPr osj ek Prosgkt foré fadinge sosialhjelpsmottakere ut i arbeid.
Innfaring av hverdagsrehabilitering som metode i omsorgstjenestene.
Betydelig interkommunalt samarbeid gjennom @stre Agder Samarbeidet; PPT,
Brannvesen, Kulturskolen @st i Agder, barnehage-/skolefaglig radgiversamarbeid,

= =4 —a -

skatt, skogbruk/landbruk, mm. Seerlig verdifullt har samarbeidet gjennom Jstre Agder

omkring handteringen av samhandlingsreformen og innfgring av velferds- og
trygghetsteknologi veert verdifullt.

Agder o
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1 Prosjekt for utvikling av interkommunal neeringsplan. Felles strategisk naeringsplan for
@stre- Agder er vedtatt.

1 Interkommunalt barnevernsamarbeid i gstregionkommunene ble etablert den
01.01.16. Vegarshei er deltaker i samarbeidet.

1 Utredninger som faglge av regjeringens kommunereform.

1 Fiberprosjektet i tilrettelegging for fremfaring av fiber til innbyggerne.

1 Forbedring av systemer for HMS, internkontroll og personaloppfglging, og gkt fokus
pa arbeidsgiverrollen.

1 Videreutvikle Vegarshei som vertskommune for IKT i @stregionen. Oppstart av arbeid
med & utvikle en digitaliseringsstrategi.

1 Detaljplanlegging, prosjektering og iverksetting av ombygging av VBO med ny
demensavdeling mm. og nytt helsesenter. Midlertidig flytting av sykehjemsdriften til
Maurasen.

Forbedring av kvalitet i formulering og fastsettelse av mal for virksomheten har hatt stort
fokus i 2015, bade for samspillet mellom politikere og administrasjon, og internt i
administrasjonen. Vi er na i ferd med & bli gode pa dette, noe som gjenspeiles i kvaliteten pa
styringsdokumentene vare, bade overordnet styringskort og enhetsvise styringskort gir etter
r-dmannens syn et tydelig og godt bilde av
2015.

Den videre arsberetningen gir en oversikt over mange sider ved kommunens utvikling og
drift. Alle som er interessert i hva kommunen gjgr, kvaliteten pa arbeidet, hvordan
ressursbruken fordeler seg pa de ulike innsatsomradene og hvilke utfordringer kommunen
star overfor, vil ha nytte av a lese beretningen.

Arsberetningens del 1 omhandler hovedsakelig struktur, samarbeid, personal- og
arbeidsgiverspgrsmal, likestilling, overordnet styringskort og det gskonomiske resultatet i
2015.

Arsberetningen del 2 bestar av virksomhetsmeldingene fra de ulike enhetene. Disse
rapportene viser det store mangfoldet i tienesteproduksjonen.

Vegarshei har engasjerte politikere, dyktige og lojale medarbeidere som star pa til
beste for kommunen. Det er all grunn til & gi honngr til de ansatte for maten
oppgavene blir Igst pa, dette har ogsa veert en sterkt medvirkende arsak til at vi kan
fremvise en hgy grad av maloppnaelse. Det er grunn til & papeke at selv om vi har
maktet a levere gkonomisk resultat i balanse i 2015, er handlingsrommet sveert lite, og
sarbarheten for kommunens gkonomi, og tjenester sveert stor.

hva
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2. OVERORDNET STYRINGSKORT

OVERORDNET STYRINGSKORT 2015

PS 71/14 - vedtatt i kommunestyret 09.09.14

PRIORITERTE HOVEDMAL FRA KOMMUNEPLANEN: OPPDRAG FOR 2015

Samfunn:

1. Legge til rette for trivsel og god folkehelse i kommunen

2. Rask og sikker fysisk og digital kommunikasjon i kommunen og med regionen

Bruker/ Tjeneste:

1. levere gode og fremtidsrettede tjenester til innbyggerne

2. Gjgre tjenestene mer tilgjengelige

Organisasjon og medarbeider:
1. Veere en effektiv organisasjon tilpasset oppgaver og samfunnsutvikling
2. Legge til rette for trivsel og lavt sykefraveer

gkonomi:

1. Ha en gkonomisk situasjon som er tilstrekkelig robust til & takle uforutsette hendelser
2. Forvalte kommunal eiendom og eiendeler i et langsiktig perspektiv

SAMFUNN
Perspektiv | Mal 2015 Suksesskriterier | Tiltak Maleparameter Tid / oppnadd Resultat
Resultatmal innen
Mal 1 Fortsatt 91 Tilflytting Serge for & Folketallsgkning 31.12.15 31.12.15
befolknings- | § Godt synliggjere gode 2035
vekst omdgmme tjenester og Resultatmal: innb.
1  Positiv resultater 2050 innbyggere i
medieomtale 2015 Reg-
boligtomter i | Synliggjere alt Ferdigstille planer pabeg.
hele det flotte som
kommunen skjer i
T Full kommunen var Full
barnehage- _ barne-
dekning Utarbeide hage
1 En veldrevet regulerlngs-_ _ dekn.
og planer for Liheia
velrenommert | 09 Ubergsmoen Godt
skole om-
dgmme
Mal 2 Ha Sikre God planlegging | Planlegging og I lgpet av 2015 Plan for
ngdvendig gjennomfgring av | og styring av gjiennomfaring av invest.
infrastruktur investeringer i investerings- fremtidige behov - falges
som ivaretar | infrastruktur prosjektene vedtatt i
tjenestetilbud | vedtatt i gkonomiplanen: Skole
og kvalitet i gkonomiplanen 1 Skole Barne-
takt med 1 Barnehage hage
befolknings- | Falge opp f Vannog Vann og
vekst gjennomfgringen avlgp avigp
av DDA prosjekt 1 Vei Vei
1 Boligfelt Boligfelt
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1 Fiber, mobil Fiber,
og bredband mobil og
bred-
Veere padriver for: béand
1 Gang/sykkel-
vei til Moland
1 Utbedre
Uberg Bru
Mal 3 Veere en Veere til stede pa Delta i Fatte ngdvendige | 2015 Politiske
aktiv deltaker | arenaer der eksterne beslutninger innen vedtak
i debatten viktige diskusjoner prosesser fastsatte tidsfrister
om ny og beslutninger Pavirke i gitt av Storting / Falger
kommune- tas gnsket regjering oppsatt
struktur retning plan
Ha ngdvendig Dialog med
kunnskap om hva aktuelle
en endret aktarer
kommunestruktur

faktisk innebeerer
for Vegarshei
kommune og for
regionen

Hele
kommunestyret
ma delta
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BRUKER OG TJENESTE

Perspektiv | Mal 2015 Suksesskriterier | Tiltak Maleparameter Tid / oppnadd Resultat
Resultatmal innen
Mal 1 Fortsatt Tilstrekkelig Riktige og nok <10 klagesaker 31.12.15 <10
levere gode kapasitet og ressurser fra innbyggerne klage-
tienester til kompetanse i saker
innbyggerne | organisasjonen Rekruttere og
beholde Kostratall:
Effektiv kompetanse Bedre snitt enn for
saksbehandling kommune-gruppe
Internkontroll p&: | 5
Overholde alle T Awik
frister 1 Klager
Mal 2 Redusere Tverrfaglig og Forebygge ved Reduksjon av I lgpet av 2015 Red. av
sosiale interkommunalt & sosialhjelps- Ssos.
utfordringer | samarbeid utgiftene utgifter
knyttet til rus, Opprette tettere
psykiatri, Fokus pa relasjoner Flere over fra
kriminalitet oppfelging av mellom stgnad til arbeid
09 rusmisbrukere og | kommunen og
barneverns- | mennesker med andre Ikke fristbrudd i Inngatt i
problematikk | psykiske lidelser samarbeids- barneverns- inter-
partnere tjenesten komm.
Sikre en god og barne-
forsvarlig Styrke vern
barneverns- barneverns- samarb.
tieneste i tienesten
kommunen
Viderefgre Videre-
Tidlig intervensjon prosjekt arbeid g?rotsj
rettet mot barn og Styrke arbeid
unge
ruskonsulent- 0g rus-
funksjonen kons.
Aktiv God
helsestasjon og helse-
skolehelse- stasjon
tieneste 100 %
oppsl.
Sikre en Ingen straffesaker
forutsigbar registrert pa Politi-
tilstedeveerelse ungdom under 18 kontor i
av politi i ar adm.
kommunen bygg
Mal 3 Sikre barn Hensiktsmessig Tilstrekkelige Resultatmal: | lgpet av 2015 Samme
0g ungdom bemanning og ressurser for & gi | Opprettholde / niva pa
god kvaliteti | organisering av alle elever forbedre skole
oppleeringen | barnehage i og tilpasset skoleresultater res.
skoletilbudet oppleering
Full barnehage- Full bhg
Tidlig innsats Styrke samarbeid| dekning dekning
mellom hjem,
Vilje og evne til barnehage og Etablert For-
nytekning skole forprosjekt for ny prosjekt
ungdomsskole
Optimal Sikre

organisering av det

ledelsesressurser
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spesial- og god
pedagogiske kompetanse i
tilbudet barnehage og
skole
Utvide SFO Utvidet
tilbudet
Starte
prosjektering / K-styre
bygging av ny vedtak
ungdomsskole
Mal 4 Sikre Utvikling og Gjennomfare Resultatmal: | lgpet av 2015 Iverksatt
fremtids- samordning av ombygging / Positivt resultat i 1.1.2016
rettede helse | kommunens utbygging av samhandlings-
) og |egetjeneste VBO I‘egnskapet Positivt
omsorgs- sam-
tjenester il Riktige lokaliteter | Veereifronti & Ikke overbelegg handl.
innbyggerne | for mennesker ta i bruk ny pa VBO regn-
med demens velferds i og skap
omsorgs- Minimalt med
Veere gode p& teknologi bade reinnleggelser pa Ikke
hverdags- pa VBO og der | sykehus over-
rehabilitering folk bor belegg

Legge til rette for
at flest mulig kan
mestre & bo
selvstendig
hjemme lengst
mulig

Evne og vilje til
nytenkning

Utvikle og
iverksette
helhetlige
pasientforlgp

Gode samarbeids-
avtaler med
helseforetaket
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ORGANISASJON OG MEDARBEIDER

Perspektiv | Mal 2015 Suksesskriterier | Tiltak Maleparameter Tid / oppnadd Resultat
Resultatmal innen
Mal 1 Vegarshei Tilstrekkelig og Vurdere Nye I lgpet av 2015 Inter-
kommunes riktig kompetanse | interkommunale | interkommunale kom.
organisering | til & lgse samarbeids- samarbeids- barne-
er oppgavene Igsninger pa lgsninger vern
fremtidsrettet flere felt
effektiv og ke neerveeret Sykefraveer <6 % | Juni 2015
tilpasset Fortsatt sterkt 6,22 %
oppgavene Redusere antall fokus pa gkt Feerre sma
deltidsstillinger naerveer stillinger enn i
2014
Evne og vilje til Vurdere
nytekning og omorganisering i | Beslutning om Ikke
endring i hele eller deler omorganisering besluttet
organisasjonen av
organisasjonen Implementering av Delvis
God oppslutning nye rutiner og
og oppfalging av Implementere systemer
medarbeider- nye systemer og
undersgkelsen rutiner for
internkontroll og
Veere en aktiv IA HMS
bedrift
Videreutvikle
samarbeidet
med BHT og
arbeidslivs-
senteret
Mal 2 Bedre God ansattportal Fortsette All relevant Innen 2015 Iverksatt
informasjons arbeidet med personal-
- flyten for Tilgjengelige utvikling og - informasjon, HMS
alle ansatte | elektronisk implementering | i og interkontroll
informasjonsflyt av ansattportal | systemer skal
for alle ansatte veere tilgjengelig i
ansattportalen
Resultatmal:
Fullfart

Ansattportal
implementert i
organisasjonen
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BKONOMI
Perspektiv | Mal 2015 Suksesskriterier | Tiltak Maleparameter Tid / oppnadd Resultat
Resultatmal innen

Mal 1
Vegarshei Opparbeide Tilpasse Regnskap 2015 2015 Balanse
kommune buffer tjenesteniva og
ma etablere oppgaver i Positivt netto Netto
en Fortsatt fokus pa | forhold til den driftsresultat dr.res:
gkonomisk gkonomistyring og | gkonomiske minimum 1,5 % 2,70 %
situasjon, rapportering realitet
som er
tilstrekkelig Vurdere / utnytte Dkt
robust, til & nye inntekts- interkommunalt
takle muligheter samarbeid der
uforutsette dette er
hendelser hensiktsmessig

Vurdere
omorganisering i
hele eller deler
av
organisasjonen
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3. DET KONOMISKE RESULTATET | 2015

3.1. Driftsregnskapet
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Driftsregnskapet er avlagt med et regnskapsmessig mer/mindre forbruk pakr. 0,-

Dette fremkommer slik: Regnskap 15 Regul. budsjett 15 Budsijett 15
Sum frie disponible -137.554.324 -135.774.562 -133.807.000
inntekter

Netto finansutgifter 3.780.548 3.849.000 5.176.000
Netto avsetninger 2.769.419 3.909.000 2.655.000
Overfart til 420.590 420.000 420.000
investeringsregnskapet

Sum til fordeling drift -130.583.767 -127.596.562 -125.556.000
+ korreksjon for avskr- - 9.573.485 -9.573.485 0
kalk.renter

Sum korrigert til fordeling -140.157.252 -137.170.047 -125.556.000
drift

Fordelt 140.157.252 137.170.047 125.556.000
Udekka 0 0 0

Frie disponible inntekter ble kr. 1.779.762 mer enn regulert budsjett. Skatt og rammetilskudd
ble til sammen kr. 695.809 mer enn regulert budsjett. Dette var en del mer enn anslatt pa
hgsten ved framleggelse av statsbudsjettet for 2016. Grunnen til gkningen var bedre
skatteinngang enn anslatt for landets kommuner. Andre generelle statstilskudd ble
kr.1.083.953 mer enn regulert budsjett.

Tilskuddet til ressurskrevende brukere ble kr. 156.000,- mindre enn regulert budsjett.
Tilskudd til flyktninger ble kr.1.029.500 mer enn regulert budsjett. Ekstra inntekten skyldes at
vi tok i mot flere flyktninger i 2015 enn det vi la inn i budsjettet. Ellers ble kompensasjons
tilskuddene fra Husbanken kr.26.813,- mindre enn regulert budsjett. Investeringstilskudd R97
ble som budsijettert (kr.172,- mindre enn budsjettert.) Momskompensasjonen kr.237.438,-

mer enn budsjettert.

Netto finansutgifter, som inneholder renter, avdrag og utbytte ble kr.68.452 mindre enn
regulert budsjett. Renteutgiftene pa lan ble kr.305.147,- mindre enn regulert budsjett og
renteinntekter som ble kr. 28.876 starre enn regulert budsjett. Netto renter til videre utlan
viser en mindreutgift pa kr.34.753,-. Avdrag pa lan viste en merutgift pa kr. 294.269 og

utbytte ble kr. 6.055,- mindre enn regulert budsjett.

| regulert budsjett var det avsatt til disposisjonsfond kr.3.909.000,-. Av dette var kr.
281.000,- tenkt til disposisjonsfond flyktninger. (avsatt i 1.tertialrapport). Det ble avsatt
kr.1.310.000 til disposisjonsfond flyktninger (kr.281.000 + kr.1029.500 som tilsvarer ekstra
tilskudd til flyktninger utover budsjettert). | andre tertialrapport var det beregnet at

en kunne sette av kr. 395.000 til disposisjonsfond i tillegg til disposisjonsfond flyktninger. Da
regnskapet skulle gjgres opp ble det satt av kr.1.458.919 til disposisjonsfond. Det betyr at
resultatet ble kr.1.063.919 bedre enn anslatt i 2.tertialrapport.
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Arets resultat viser ogsa at mange enheter sliter med underskudd. (jfr. enhetenes

Sidel3av115

arsmeldinger). Enhetene har fatt noe reduserte rammer i 2016 i forhold til 2015. Det antas

derfor at det blir enda starre utfordringer & komme i balanse i 2016.

Investeringsregnskapet er avlagt med et udekket resultat pa kr.0,-.

Ogsa i ar er en stor del investeringer, som var oppfert i budsjettet, ikke blitt ferdige. Det

ble ogsa overfart en del ubrukt fra 2014. | forhold til opprinnelig budsjett er det en reduksjon
investert i anleggsmidler pa kr.2.780.305,-. Investeringer i anleggsmidler ble kr.55.521.695 i

2015. Dette farte til at lanegjelden gkte med kr. 29.086.129,- i 2015. | fglge gkonomiplan vil
den gke kraftig ogsa de neste 3 arene. Det betyr at var gkonomiske handlefrihet blir

ytterligere forverret.

Utvalgte ngkkeltall, kommuner -

niva 1

Ureviderte tall per 18.03.15

Gj.snitt Gj.snitt ?J'Séntt GJ'TIn'tt
Vegérshei [ kommunegrupp | Aust- andet K ane
e 05 Agder utenom | kommu
Oslo ner
2015 2015 2015 2015 2015
Finansielle ngkkeltall
Brutto driftsresultat i prosent av
brutto driftsinntekter 0,2 1,8 0,8 2.3 2,2
Netto driftsresultat i prosent av
brutto driftsinntekter 2,0 2,2 2,6 2,7 2,8
Langsiktig gjeld i prosent av
brutto driftsinntekter 217,6 212,7 232,8 212,2 204,2
Frie inntekter i kroner per
innbygger 62 455 53 734 49 554 49 762 50618
Netto lanegjeld i kroner per
innbygger 69 762 55 476 53 554 54 218 44846
Prioritering
Netto driftsutgifter per innbygger
1-5 ar i kroner, barnehager 129 977 124 111 133880| 130 734| 132 369
Netto driftsutgifter til
grunnskolesektor (202, 214, 215,
222, 223), per innbygger 108 638 113 511 107 646| 102 960| 104 836
Netto driftsutgifter pr. innbygger i
kroner, kommunehelsetjenesten 2334 2584 2227 2 382 2 348
Netto driftsutgifter pr. innbygger i
kroner, pleie- og omsorgtjenesten 22 543 18 504 16 276 16 224 | 15 947
Netto driftsutgifter til
sosialtjenesten pr. innbygger 20-
66 ar 3331 €. e . 3220 3601
Netto driftsutgifter per innbygger
0-17 ar, barnevernstjenesten 6 370 8713 7 939 8 323 8 363
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Netto driftsutgifter til
administrasjon og styring i kr. pr.
innb.

7 315

5 609

Sidel4av115

4 431

4197

3934

Dekningsgrad

Andel barn 1-5 &r med
barnehageplass

93,1

87,6

91,0

91,1

90,4

Andel elever i grunnskolen som
far spesialundervisning i prosent

15,8

9,5

9,2

7,9

7,9

Legearsverk pr 10 000
innbyggere,
kommunehelsetjenesten

9,8

10,7

10,1

10,5

10,4

Fysioterapiarsverk per 10 000
innbyggere,
kommunehelsetjenesten

8,7

9,1

8,6

9,0

9,0

Andel plasser i enerom i pleie- og
omsorgsinstitusjoner

100

97,0

98,4

94,4

94,8

Andel innbyggere 80 ar og over
som er beboere pa institusjon

15,2

13,9

13,0

13,1

13,4

Andelen sosialhjelpsmottakere i
alderen 20-66 ar, av innbyggerne
20-66 ar

4,3

3,9

4,0

Andel barn med barnevernstiltak
ift. innbyggere 0-17 ar

7,2

[}

5,8

4,8

4,8

Lengde kommunale veier og
gater i km pr. 1 000 innbygger
(2010 tall)

31,7

24,2

9,3

8,7

7,9

Produktivitet/enhetskostnader

Korrigerte brutto driftsutgifter i
kroner per barn i kommunal
barnehage

177 857

171 804

174 403

176 965

177 935

Korrigerte brutto driftsutgifter til
grunnskole, skolelokaler og
skoleskyss (202, 222, 223), per
elev

106 847

119710

103 370

106 726

105 577

Gjennomsnittlig
gruppestgrrelse, 8.-10.arstrinn

16,8

13,4

14,9

14,1

14,3

Korrigerte brutto driftsutg. pr.
mottaker av hjemmetjenester (i
kroner)

161 752

224 417

211 703

237 179

236 225

Korrigerte brutto driftsutgifter,
institusjon, pr. kommunal plass

1 245 500

983 680

968 865

1024 333

1034
542

Arsgebyr for vannforsyning
(gjelder rapporteringsaret+1)

2161

3 943

2 940

3 324

3 320

Arsgebyr for avigpstjenesten
(gjelder rapporteringsaret+1)

4719

4 023

4 655

3743

3 740

Arsgebyr for avfallstienesten
(gjelder rapporteringsaret+1)

2900

2 390

2 955

2 551

2 554

Brutto driftsutgifter i kr pr. km
kommunal vei og gate

48 714

77 936

129 265

124 462

130 672
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Nogkkeltall

2015 2014 2013 2012
Netto driftsresultat (kr.) -5 294 546 501959 -1803444 -3244376
Netto driftsresultat % 2,70 -0,29 1,03 1,98
Lanegjeld
Lanegjeld eksklusive
Formidlingslan i 1000 kr. 156 659 127 573 117 941 118 422
Lanegjeld i % av
driftsinntekter 79,97 71,60 67,43 72,49

Naermere analyse av netto driftsresultat, som er et sentralt begrep som bgr korrigeres for en
del faktorer far det gir et meningsfullt tall.

2015 2014
Netto driftsresultat -5 294 546 501 959
Korrigert for bundne driftsfond 2133771 -529 976
Premieavvik -2 190 391 2716 521
Sum Kaorrigert netto driftsresultat - 5351 166 2 688 504

En annen ting som kanskje ogsa burde veert hensyntatt, er utgiftsfgrte avdrag i forhold

til minimumsavdrag. Vegarshei kommune har betalt kr. 9.803.871 i avdrag i 2015.
Beregninger viser at minimumsavdrag (praktisk metode) var kr. 7.038.181. Det betyr at vi
betalte kr. 2.765.690 i avdrag utover minimumsavdrag. Hadde vi bare betalt
minimumsavdrag, ville netto driftsresultat veert kr.2.765.690 bedre. Dersom vi sammenligner
netto driftsresultat med andre kommuner vil det veere store variasjoner fra kommune til
kommune i forskjellen mellom betalte avdrag og beregnet minimumsavdrag.

3.2. Investeringsregnskapet
Investering i anleggsmidler:

Opprinnelig budsjett: kr. 58,302 millioner
Regulert budsijett: kr. 55,195 millioner
Regnskap: kr. 55,522 millioner

Udekket i investeringsregnskapet: kr. 0,-
De stgrste investeringene i 2015:

- Datautstyr DD kr. 4.913 millioner
- Utvidelse VBO kr. 30 037 millioner
- Nye flyktningeboliger kr. 8.140 millioner

2011
- 835

605
0,54

116 731

77,54
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3.3. Balanseregnskapet
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Anleggsmidlene er gkt med ca. 59,3 mill. kr. fra i fjor, og utgjer na over 539 millioner kroner.
Kasse, postgiro og bankinnskudd er gkt med ca.17,2 mill. kr og utgjer na kr.75,4 mill. kroner.

Egenkapital er gkt med ca. 23,5 mill. kr. og utgjer ca. kr. 174,4 mill. kroner
Langsiktig gjeld er gkt med ca.46,5 mill. kr og utgjer na ca. kr. 437,5 millioner kr. Av dette

utgjer pensjonsforpliktelser ca.246,7 mill. kroner.

Laneforpliktelser er gkt med ca. 32,6 mill. kr, og utgjar ca.190,8 mill. kroner.

(inkl.formidlingslan)

3.4. Rapportering finansforvaltning Vegarshei kommune

Innskudd/plasseringer: Kortsiktig ledig likviditet og andre midler beregnet for driftsformal

31.12.2014 30.04.2015 31.08.2015 31.12.2015
NOK % | NOK % | NOK % |NOK %
Innskudd hos 14.135.536 46.756.897 35.940.981 34.514.781
hovedbankforbindelse 100 % 100 % 100% 100 %
Andelskapital i 0 0 0 0
pengemarkedsfond
Fond 1
Fond 2
Innskudd i andre banker
Direkte eie av verdipapirer
Samlet kortsiktig likviditet 14.135.536 46.756.987 35.940.981 34.514.781
100 % 100 % 100 % 100 %
Avkastning siden 31.12.2014 556.578 182.677 388.044 533.210
2,82% 1,80% 1,64% 1,51%
Aktuell markedsrente
3 mnd.NIBOR 1,40% 1,02% 0,98% 0,90%
Stgrste tidsinnskudd
Starste enkeltpapirplassering 0 0 0 0

3 mnd. Nibor finnes ikke lenger. Sammenlignet med gjennomsnittet av Nowa
pengemarkedsrente og gjennomsnitt av 3 arlige statsobligasjoner. (Dette ga samme
rente som 3 mnd. Nibor i 3.tertial 2013.)

Som tabellen over viser, er kortsiktig ledig likviditet og andre midler beregnet for driftsformal
plassert i Vegarshei sparebank. Avkastningen pa midlene er over markedsrente og gir derfor
en tilfredsstillende avkastning. Det er radmannens vurdering at det ikke er avvik mellom
faktisk forvaltning og risikorammene i finansreglementet. Det kan derfor bekreftes at alle
plasseringer er gjort i henhold til finansreglementet.
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Gjeldsportefalje:
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31.12.2014 30.04.2015 31.08.2015 31.12.2015
NOK DUR % NOK DUR % NOK DUR % | NOK DUR %

Lan med flytende rente 100.279.972 133.361.214 | 132.658.538 137.811.861
63% 70% 71% 72%

Lan med NIBOR basert

rente

Lan med fast rente 57.990.445 56.928.935 54.824.498 53.065.890
37% 30% 29% 28%

Rentebytteavtaler:

Avtaler med mottatte

renter

Avtaler med avgitte renter

Samlet langsiktig gjeld 158.270.417 190.290.149 187.483.036 190.877.751
100 % 100 % 100 % 100 %

Effektiv rentekostnad 3.388.022 2.972.853

siden 31.12.x-1 2,26 % 2,15% 2,05 % 1,93 %

Aktuell markedsrente

3 mnd.NIBOR 1,40 % 1,02% 0,98% 0,90%

Antall Igpende enkelt lan | 30 32 33 35

Starste enkelt 1an 25.687.680 29.716.000 29.716.000 29.220.733

| forste tertial ble det tatt opp startlan i Husbanken pa kr.5.000.000,- til flytende rente pa 2,10

%. | 1. tertial ble det ogsa tatt opp lan i KLP-Kommunekreditt pa kr. 29.716.000 til

investeringene i 2015. Det ble valgt flytende rente pa 2,00 %.
Det ble tatt opp lan til utleiebolig 42-93 (gamle lensmannsboligen ved skolen) i 2.tertial pa
kr.1.320.000,- til flytende rente 1,990 %. | 3.tertial ble det tatt opp 3 lan i Husbanken til

flyktningeboliger pa til sammen kr.7.854.000,- med flytende rente 1.831 %.

Lan til flyktningebolig i Ljgstadfeltet ble gjort opp i 3.tertial 2015 i forbindelse med salg av
denne boligen. Det farte til ekstraordingert avdrag pa kr.403.200,-. Det ble ikke gjort FRA er
og SWAP kontrakter i 2015. Det ble heller ikke foretatt refinansiering av lan i 2015. | lapet av
2015 ble andel 1an med fast rente redusert 37 % til 28 %. Hgyeste rente pa fastrentelan er
2,39 %, dvs. at det er liten forskjell i rente pa fastrentelanene vare og kort p.t. rente. Dersom
renten stiger utover fast rente vil dette fore til gkte utgifter, mens ved uendret/ nedgang i p.t.
rente har dette fart til reduserte utgifter. Dersom renten stiger, vil en ogsa fa gkte inntekter pa
innskudd som oppveier omtrent halvparten av gkte renteutgifter.

| forhold til finansreglementet, har kommunen i 2015 hatt avvik pa at andel fast rente
var mindre enn reglementet tilsier (minst 1/3). Nytt finansreglement skal opp til
behandling i 2016. Det vil da bli foreslatt en endring av reglementet som gjar det mer
fleksibelt.

Effektiv rente pa lan ligger over aktuell markedsrente. Det er imidlertid en ambisigs
malsetning. En bedre sammenligning er Kommunalbankens p.t. rente som i 3.termin har
veert 1,65 %. Mens vi har 1,93 % i effektiv rentekostnad pr.31.12.2015.
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Langsiktige finansielle aktiva. (Langsiktig utviklingsfond)

31.12.2014 30.04.2015 31.08.2015 31.12.2015

NOK % | NOK % | NOK % |NOK %
Innskudd hos 34.302.882 34.302.882 34.302.882 34.302.882
hovedbankforbindelse 100 % 100 % 100 % 100 %
Innskudd i andre banker 0 0 0 0
Samlet langsiktige 34.302.882 34.302.882 34.302.882 34.302.882
finansielle aktiva 100 % 100 % 100 % 100 %
Avkastning siden 31.12.2014 1.162.440 343.029 651.755 940.140

3,39 % 3,00 % 2,85 % 2,74 %

Aktuell markedsrente
3 mnd.NIBOR 1,40 % 1,02% 0,98% 0,90%

Kommunens langsiktige finansielle aktiva (langsiktig utviklingsfond) har veert plassert pa eget
innskudd i Vegarshei Sparebank. Avkastningen har veert god sammenlignet med
markedsrenten, men ogsa her bgr det vurderes a finne noe annet & sammenligne med.

Risikovurderinger:

Renterisiko er risiko for tap pa grunn av endringer i det generelle rentenivaet. | falge
finansreglementet skal renterisikoen beskrives med hvor stort belgp man taper/vinner (netto
gjeldsbetraktning) ved att renten gar ned eller opp 2 %.

Pr.31.12.15 nedgang rente 2 %

Reduserte renteutgifter arsvirkning kr.2.756.237,-

Reduserte renteinntekter arsvirkning 0 1.376. 353,
Gevinst kr.1.379.884,-

Pr.31.12.15 gkning rente 2 %

@kte renteutgifter arsvirkning kr.2.756.237,-

@kte renteinntekter arsvirkning o) 1.376.353,
Tap kr.1.379.884,-

Kommunens renterisiko vurderes som moderat, men har gkt i takt med redusert andel pa
fastrentelan i lgpet av 2015.

| fglge finansreglementet skal det utarbeides tertialrapporter. | 2015 er det ikke laget
egne rapporter for 1. og 2. tertial.
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4. ORGANISERING

4.1. Politisk struktur

Kommunestyret (21 medlemmer) er kommunens gverste politiske organ. Kommunestyret
gjer vedtak pa vegne av kommunen sa langt ikke annet falger av lov eller delegeringsvedtak.
Kommunestyret har fglgende politiske fordeling:

Frem til 13.10.15:

KRF: ordfgrer + 4

Hayre: varaordfgrer + 4

SP: 4
AP: 6
FRP: 1

Fra og med 13.10.15:
SP: ordfgrer + 4
AP;: vararordfgrer + 5

KRF: 6
H: 3
FRP: 1

Vegarsheikommune styres etter formannskapsmodellen. Dette er hovedmodell i
kommuneloven og innebeerer at formannskapet velges av kommunestyret etter partienes
forholds vise representasjon i kommunestyret. Formannskapet (7 medlemmer) behandler
gkonomiplan, arsbudsjett og skattevedtak, og er ansvarlig for den lgpende styringen av
arbeidet med kommuneplanen og investeringssaker. Formannskapet behandler forgvrig
saker i henhold til reglementet.

Vegarshei kommune har fglgende rad og utvalg:
Formannskap
Planutvalg
Administrasjonsutvalg
Valgstyret
Vilt nemnd
Klageutvalg
Ungdomsrad
Radgivende utvalg:
1 RA&det for mennesker med nedsatt funksjonsevne og eldrerad

E R N

| tillegg er det valgt representanter til klageutvalg, kontrollutvalg, foretak og selskaper.
Myndighet og ansvar fremgar av vedtak, retningslinjer og reglementer.

Det vises til kapittel 8, punkt 8.1, der oversikt over antall mgter og saker for 2015
fremkommer.

4.2. Administrativ struktur

Radmannen er kommunens gverste administrative leder. Radmannen leder arbeidet med &
forberede saker for folkevalgte organer, og er ansvarlig for at disse er forsvarlig utredet.
Radmannen har videre ansvar for & gjennomfare og iverksette politiske vedtak. Radmannens
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ansvar og myndighet er nsermere beskrevet i delegasjonsreglement vedtatt av
kommunestyret. R&dmannen er bindeleddet mellom kommunens politiske ledelse og
kommunens ansatte. R&dmann og kommunalsjef utgjar rdadmannsteamet. Teamet har et
felles ansvar for helheten i kommunen (administrative drifts- og utviklingsoppgaver), og
fordeler oppgavene seg imellom. Rddmannens ledergruppe bestar i tillegg til rddmann og
kommunalsjef, av kommunens enhetsledere, for & understreke viktigheten og
nadvendigheten av helhetlig tenkning. Radmannsteamet bidrar forgvrig med lederstgtte til
enhetslederne.

Enhetslederne er delegert totalansvar for sine respektive enheter. Dette innebaerer at
enhetslederne har ngdvendig myndighet for & sikre enhetenes drift, bdde nar det gjelder
faglige, gkonomiske, personalmessige og organisatoriske forhold. Kommunalsjefen er leder
for rAdmannens stab.

ADMINISTRATIVT ORGANISASIJONSKART FOR VEGARSHEI KOMMUNE

Radmannen

Kommunalsjef

( R&dmannens stab: \

A @konomi
Politisk
sekretariat
Arkiv
HR/organisasjo
nsutvikling
Kart /
oppmaling
Byggesak
Skogbruk /
landbruk
Miljg og neering
Plan - og
radgivning
Kommunale
avgifter
Beredskap /
HMS
Bevillinger
Ekspedisjon /
service

. Bibliotek

>> > > P> P> P> > D>

>

| | | | |
Skole Barne- Teknisk IKT Nav Apen VBO
PPT hager drift og (DD@) og omsorg Inst.
SFO forv. Veg. er oppfalg. og Kjgkken
verts- Helse Vask
kom. renhold
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4.3. Eierstyring

Kommunen forvalter store verdier pa vegne av felleskapet. Kommunen har bl.a. aksjer i ulike
selskaper, innskutt kapital i stiftelser, eiendommer, bygg og veier.

Varen 2008 behandlet kommunestyret pa Vegarshei den ferste eierskapsmeldingen for
Vegarshei kommune. Dokumentet er et farende dokument som skal legges til grunn ved
utgvelse av kommunens eierskap. Hensikten med meldingen er bl.a. & gke kommunestyrets
bevissthet ved a sette fokus pa:

1
1
1
1

hva kommunen eier
hvorfor kommunen eier
hvordan kommunen eier
virksomhetenes formal

I mars 2010 ble eierskapsmeldingen rullert, og det ble foretatt mindre endringer.

Vegarshei kommune er medeier i fglgende selskaper:

CoNoOr~ONE

Durapart AS

Aust-Agder Neeringsselskap

Lisand Industrier AS

Vegarshei ski- og aktivitetssenter AS

Risgr- og Tvedestrandsregionens avfallsselskap - RTA AS
Agder Energi AS

Arendal Revisjonsdistrikt IKS

Aust-Agder Kulturhistoriske senter IKS

Visit Sgrlandet AS

. KLP

. AT-Skog og Vegarshei skogeierlag

. A/L Biblioteksentralen

. Sgrlandets Europakontor i Brussel (gjennom Agderradet)

Sammenslutninger og stiftelser:

1.

2.
3.
4

Kommunenes Sentralforbund (KS)

@stre Agder samarbeidet (kommunesammenslutning)
Aust-Agder Utviklings- og kompetansefond
Vegarshei Bygdetun
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5. MAL i OG RESULTATSTYRING

5.1. Styringsmodell

Vegarshei kommune har mal- og resultatstyring som styringsmodell. Gjennom plan- og
styringsprosessene planlegges og gjennomfgres aktiviteter som skal sikre kvalitet i
tjenestene og forvaltningen. Resultatene fra aktivitetene falges opp i henhold til de mal og
krav som er satt, og benyttes til & iverksette tiltak for kontinuerlig & forbedre tjenestene og
forvaltningen. Balansert malstyring (BMS) inngar som et sentralt element i mal- og
resultatstyringen.

Mal- og resultatstyring kan illustreres pa denne maten:

Arsplanhjulet

(7

@konomiplan Enhetenes styringskort
(handlingsprogram) for ett &r (vinter)

for 4 &r, samt 1ars

budsjett (hgst)

Overordnet Dialogprosessen
styringskort (var)

(ettersommer)

=

1-arshjulet i sammenheng med 4-arshjulet
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5.2. Planlegge

Figuren under viser Vegarshei kommunes plansystem. Alle kommunens overordnede planer
og strategidokumenter vedtas av kommunestyret.

Kommunalplanstrategi
Utvikli ngstrekki utfordringer
Behov for planer

C T

[ Kommuneplanens arealdel] «—> [ Kommuneplanens samfunnsde]

Reguleringsplaner og Fag og temaplaner
kommunedelplaner

! !

[ Iverksetting (gjennom érsbudsjettet)]

Planstrategien

Kommunestyret skal minst én gang i hver valgperiode (firearsperioden), og senest innen ett
ar etter konstituering, utarbeide og vedta en kommunal planstrategi. Planstrategien er farste
ledd i kommunens plansystem og i kommunens langsiktige samfunnsplanlegging.

Hensikten med planstrategien er a vurdere hvilke planer som skal utarbeides og revideres i
valgperioden. For & vurdere planbehovet skal planstrategien drafte kommunens strategiske
valg for samfunnsutvikling, langsiktig arealbruk, miljgutfordringer og de ulike sektorenes
utfordringer. Det skal i tillegg vurderes om det er behov for a revidere hele eller deler av
kommuneplanen.

Vegarshei kommune vedtok ny planstrategi for 2015-2018 08.09.15 (PS 68/15).

Kommuneplanen

Kommuneplanen er kommunens overordnede strategiske styringsdokument og inneholder
mal og retningsvalg for kommunens utvikling. Kommuneplanen bestar av en samfunnsdel og
en arealdel. Kommuneplanen utarbeides vanligvis for en periode pa 12 ar og revideres hvert
fierde ar. Kommuneplanen skal ivareta bade kommunale, regionale og nasjonale mal og
interesser. Kommuneplanen skal ha en handlingsdel som angir hvordan planen skal falges
opp i firedrsperioden, og denne skal revideres arlig.

For arbeidet med kommuneplanen ble igangsatt, ble det utarbeidet et planprogram for
kommuneplanen. Planprogrammet har til hensikt & beskrive hvilke temaer som planlegges
revidert i kommuneplanen, utredningsbehov og medvirkningsprosesser. Gjeldende
kommuneplan ble vedtatt i kommunestyret i februar 2014.
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5.3. Utfare

Vegarshei kommunes sentrale oppgave er & veere samfunnsbygger og en attraktiv og
konkurransedyktig tjenesteleverandgr, forvalter og arbeidsgiver. Tjenestene og
forvaltningsoppgavene skal gjennomfares i henhold til de krav og faringer som er forutsatt i
gjeldende lovverk og kommunens styringsdokumenter. Lederavtalene og styringskort
(virksomhetsplanene) utgjar et viktig grunnlag for tjenesteutfgrelsen.

Det vises til kapitlene for tienesteomradene for neermere beskrivelse av kommunens
tjenester.

5.4. Oppfelging

5.4.1. Internkontroll og kvalitetssikring

Internkontroll inngar som en sentral del av mal- og resultatstyring. Internkontroll og
virksomhetsstyring er to sider av samme sak, men internkontroll vektlegger kontrollelementet
i styringen.

KS har definert "Radmannens interkontroll i orden i eget hus" med falgende hensikt og
formal for internkontroll:

T Kvalitet og effektivitet i tienesteproduksjonen

1 Helhetlig styring og riktig utvikling

1 Godt omdgmme og legitimitet

9 Etterlevelse av lover og regler

Arbeidet med virksomhetsstyring og internkontroll i Vegarshei kommune tar utgangspunkt i
sentrale prinsipper:

1 Fokus pa kontinuerlig forbedring

1 Fokus pa risikostyring

1 Fokus pa maloppnaelse BMS (Balansert malstyring)

Radmannen har kontinuerlig fokus pa arbeidet med a forbedre systemene for
virksomhetsstyring og internkontroll bade nar det gjelder tjenestekvalitet og HMS.

Radmannen har ansvar for at politisk vedtatte styringsdokumenter blir fulgt opp i
organisasjonen, og at kommunen leverer tjenester av riktig kvalitet til brukere og innbyggere.
| henhold til kommuneloven § 23 skal radmannen sgrge for at administrasjonen drives i
samsvar med lover, forskrifter og overordnede instrukser, og er gjenstand for betryggende
kontroll. R&dmannens internkontroll skjer i forlengelsen av kommunestyrets tilsyn
(kontrollutvalg og revisjon) og statens tilsyn med kommunene, jfr. 5.4.2.

| tillegg er det fastsatt seerskilte internkontrollkrav innen en rekke omrader av kommunens
virksomhet.

Internkontrollarbeidet i kommunen skal videreutvikles i trad med statlige krav og feringer.
Radmannen har det overordnede ansvaret. Enhetslederne har ansvar for & etablere,

og falge opp, den interne kontrollen i samsvar med delegerte fullmakter og styringsdialogen
forgvrig. | Vegarshei fremkommer dette slik:

1 Lederavtaler (fornyes arlig)

1 @konomiplan og arsbudsjett (handlingsprogram)
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{1 Overordnet styringskort inkl. enhetsvise styringskort (arlig)
91 Delegasjonsreglement
1 System for avviksrapportering (QM+ - se ogsa kapittel 7.5. under)

Kommunens system for kvalitetsledelse er innrettet slik at det sikrer de generelle kravene til
internkontroll, og at internkontroll er integrert i mal- og resultatstyringen. | tillegg er saerskilte
internkontrollkrav knyttet til enkelte tienester eller fagomrader innarbeidet i de ulike systemer.

Vurderingen av hvilke omrader og arbeidsprosesser som skal veere gjenstand for
internkontroll skjer ut fra vurdering av vesentlig risiko for fremtidige hendelser. Det er naturlig
& ha hovedfokus pa hendelser som kan ha negative konsekvenser. Radmannen har derfor
sett behovet for & bedre systematikken for & gjennomfare ROS-analyser for virksomhetene
og for tjenesteovergripende omrader.

| praksis foregar interkontrollen slik:

1 Enhetsledere farer oversikt over tjenestekvalitet pa egne fagomrader og HMS
1 Rapportering pa ugnskede hendelser og avvikshandtering gjares i
kvalitetssikringssystemet QM + (alternativt har det ogsa blitt rapportert i andre
dokumenter som lagres i kommunens arkivsystem ePhorte)

Enhetsleder rapporterer / farer oversikt i enhetenes ulike fagsystemer
Rapportering i enhetsvise ledermgte mellom rddmann og enhetsleder
Kommunens ledermgter der HMS og gkonomi er faste punkter
@konomirapportering foretas pa formannskapsmgater og gjennom kvartal- og
tertialrapportering og gjennom revisjon

1 Kommunens og enhetenes arsberetning

=A =4 =4

5.4.2. Tilsyn fra eksterne aktarer
| tillegg til radmannens egen interkontroll, er det flere eksterne aktgrer som farer tilsyn med
kommunene.

| 2015 har kommunen hatt fglgende tilsyn (noen ble startet opp i 2014):

HVEM TYPE TILSYN

Fylkesmannen Sosial og helsemessig beredskap
Nasjonalt tilsyn med skolen
Farmasgytisk tilsyn

Aus-Agder Revisjon IKS Forvaltningsrevisjon (offentlige anskaffelser)

Mattilsynet Erneering
Myra vannverk

Ubergsmoen vannverk

Agder Energi (Rejlers AS) Kommunale boliger

Langgya skole

JABV Vegarshei barnehage avd. Myra

Maurasen midlertidig bo- og omsorgssenter

Kommunen som
tilsynsmyndighet

Skriftlig tilsyn med alle kommunens barnehager
Stedlig tilsyn med Vegarshei barnehage avd. Myra og
Ubergsmoen

=4 =4 =8 =4 =8 8|8 -8 -8 -8 -8 -
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5.4.3. Balansert malstyring

Balansert malstyring (BMS) er et planleggings-, styrings- og rapporteringsverktay som skal
sikre politisk styring og kontroll, samt god oppfalging av kommunens virksomheter. Gjennom
a sette tydelige mal og foreta systematisk maling av resultatene, bidrar BMS til at man pa en
enkel og oversiktlig mate kan fglge utviklingen innen de mest sentrale omradene i
kommunen. BMS bidrar til gkt fokus pa maloppnaelse, lzering og fornyelse i organisasjonen.

Det er utarbeidet felles giennomgaende mal for alle kommunens virksomheter i overordnet
styringskort. | tillegg utarbeides mal for de ulike tjenesteomradene, enhetenes styringskort.
De gjennomgaende malene er inndelt i falgende fokusomrader:

1. Samfunn (og infrastruktur)

2. Bruker og tjenester

3. Organisasjon og medarbeidere

4. @konomi

Det vises til kapittel 2, overordnet styringskort og Del 2, enhetenes arsberetninger.

5.5. Sammenligninger

5.5.1. Kostra og Kommunebarometeret
Her vises det ogsa til utvalgte ngkkeltall fra KOSTRA som er presentert i kapittel 3 om det
gkonomiske resultatet.

KOSTRA-tallene gir kommunen mulighet for & sammenligne hvordan tjenestenivaet ligger i
forhold til andre sammenlignbare kommuner. Dersom tallene brukes korrekt, kan de vaere et
nyttig verktay for korrigeringer og endringer. Det henvises, som nevnt til kapittel 3 og til
kapitlene for tienesteomradene.

Kommunebarometeret utarbeides av Kommunal rapport, og er en rangering av landets 428
kommuner basert pa kvalitetsindikatorer hentet fra KOSTRA. Under er det vist noen utvalgte
nakkeltall. Det vises for gvrig til hele rapporten som er tilgjengelig pA kommunens
hjemmeside.

Kommunal Rapport

_—
Kommune _
barometeret 2015

ENDELIG ANALYSE

HOVEDTALL /

nr.203

¥ Vegarshei

/ nr. 187 uten justering for inntektsniva

Nokkeltallene er omtrent som forventet ut fra disponibel inntekt
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Nokkeltallene og inntektsnivaet

Henger nokkeltallene godt sammen Oppdatert til 2015-barometeret
med inntektsniviaet? (sammenliknbar serie)
Barometer-  Rapportert T:ﬁer.:f Henger ngkkeltall og Barometer- we:;::en T"m_!":: Henger ngkkeltall og
ar rangering innh:ktg:nhi inntektsnivd sammen? ar (sammenlikn- inntn:;?;!nivé inntektsnivd sammen?
bar over tid)

Makkeltallene er omtrent

Ngkkeltallene er omtrent
2015 187 184 2015 187 184 ctallene er om

som forventet

Ngkkeltallene er litt Mgkkeltallene er omtrent
2014 257 184 dirigere 2014 186 184 <o forventet
2013 140 161 Npkkeltallene er omtrent 2013 288 161

som forventet

2012 240 158 Mo 2012 -
20mn 296 139 - 20m 276 139
Ngkkeltallene er omtrent

Ngkkeltallene er omtrent
2010 120 139 2010 121 139 e

som forventet

Total poengsum
(Nr 1 =100 poeng)

100

80

60

40
2010 2011 2012 2013 2014 2015

M Poengsum justert for kommunens disponible inntekt M Kommunens poengsum uten korreksjon

Har nokkeltallene blitt bedre?

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Andel ngkkeltall som er forbedret eller forverret det siste aret. Gratt kakestykke: Ingen endring/mangler data. Generelt er
utviklingen positiv jo stérre andel av ngkkeltallene som er forbedret siste ar. Vektet i henhold til betydningen i barometeret.

Kommune::omeicro: 2005 ENDELIG UTGAVE 2015 | Av Ole Petter Pedersen, Kommunal Rapport | Side 2 av 36
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Plassering innen hver sektor - nasjonalt

Vekt (%) 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Grunnskole 20 214 243 289 276

Eldreomsorg 20 283 258

Barnevern 10 305
Barnehage 10

Helse 75 172 157 292 133 208 206
Sosial 7,5 217

Kultur 25 298

@konomi 10 301 241 218
Kostnadsniva 5 284 279 297
Milj@ og ressurser 25 305 250
Saksbehandling 25 118 288

293 222 199

Vann, avlgp og renovasjon 25 257 201 -

Plasseringene er oppdatert med ngkkeltallene som er brukt i 2015-barometeret. Sammenliknbar serie

Fargekodene gir signal om hvor godt eller ddarlig kommunen ligger an i sektoren, malt mot alle kommuner.
NB: I noen tilfeller har ikke kommunen nok data til a bli plassert innen enkelte sektorer.

| tabellene for hver enkelt sektor er plasseringer og karakterer for tidligere &r oppdatert for & vasre mest
mulig sammenliknbart med arets utgave. Det er bare i totaltabellen — ikke i sektorene — at vi justerer for

kommunens korrigerte inntekt.

Husk: Dette er en rangering, ikke en kvalitetsvurdering. Ligger kommunen langt nede pd et omrade, er
det sannsynlig at det er noe a leere av andre, men det betyr ikke automatisk at kvaliteten i den leverte
tjenesten er darlig.

Hva forteller tallene?

Kommunen havner omtrent pd midten av totaltabellen i den endelige utgaven av Kommunebarometeret

fra Kommunal Rapport. Plasseringen totalt er omtrent som for ett ar siden, nar vi ser pa indikatorene som
er brukt i 2015-barometeret. Vi har gjort noen endringer i metoden. De har en litt negativ effekt samlet
sett for Vegarshei.

Ngkkeltallene er omtrent som forventet ut fra disponibel inntekt. Vegarshei har topplassering innen
barnehage og sakshehandling. Kommunen har ogsa Topp 100-plassering hva gjelder sosialtjenesten.
Nokkeltallene innen barnevern, kultur, eldreomsorg og skonomi trekker ned. Totalt er profilen marginalt
mer positiv enn i normalkommunen. | totaltabellen — og bare der — justerer vi for kommunens
inntektsniva. Det har liten praktisk betydning for Vegarshei.

En annen mate & vurdere kommunen pa, er a se hvordan nekkeltallene utvikles over tid (nederst side 2). |
Vegarshei er andelen ngkkeltall som har blitt forbedret det siste aret, en god del mindre enn andelen
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som har blitt darligere. Nasjonalt er det omtrent like stor andel ngkkeltall som har blitt bedre, som

darligere.

A male egen utvikling pa denne maten kan veere vel s& relevant for den enkelte kommune som
plasseringen totalt i Kommunebarometeret. ﬂstadig ha bedre ngkkeltall bgr indikere at kommunen
leverer bedre enn for — og omvendt. | de kommunene med mest positiv profil er det ikke uvanlig at to
tredeler av npkkeltallene har blitt bedre.

Plasseringer malt mot fylke

Vekt (%) 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Grunnskole 20 7 7 8 9
Eldreomsorg 20 7
Barnevern 10

Barnehage 10

Helse 75

Sosial 75

Kultur 25

@konomi 10

Kostnadsniva 5

Miljo og ressurser 25

Saksbehandling 2,5

Vann, avigp og renovasjon 25 -
Plasseringer malt mot kommunegruppe

Vekt (%) 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Grunnskole 20 11 11 14 12
Eldreomsorg 20 7

Barnevern 10

Barnehage 10

Helse 75

Sosial 75

Kultur 2,5

@konomi 10

Kostnadsniva 5

Miljo og ressurser 25

Saksbehandling 2,5

Vann, avigp og renovasjon 25 11 - 11 11 7 10

NB: De ti stgrste kommunene er plassert sammen i kommunegruppe 14 av Kommunal Rapport her i
Kommunebarometeret. For gvrig er inndelingen som SSBs kommunegrupper per mars 2015. Tabellene er
oppdatert bakover i tid for a vaere sammenliknbare med 2015-barometeret.



\/EGARSHEl Side30av115
KOMMUNE

5.5.2. Fylkesmannens kommunebilde

Fylkesmannens kommunebilde er et annet viktig sammenligningsgrunnlag for kommunen.

Denne viser hvordan Vegarshei ligger i forhold til @vrige kommuner i Aust-Agder og landet
for gvrig uten Oslo. Kommunebildet er for 2015, men basert pa tall fra 2014. Under nevnes
noen utvalgte tjenesteomrader, som synliggjer kommunens utfordringer fremover:

Befolkningsutvikling:
1 Vekst i hele befolkningen frem mot 2014
1 Den eldre befolkningen gker mest prosentvis

@konomi og gkonomistyring:

1 Negativt brutto driftsresultat

1 Svakt netto driftsresultat

1 Har hatt gkning i netto lanegjeld (2014)

1 Kommunens grunnlikviditet har veert negativ i 4-ars perioden og har svekket seg gradvis

1 Hvordan klare & na anbefalt niva pa 1,75 % netto driftsresultat over tid?

Likestilling:

1 Hay andel kvinner i arbeidsstyrken, men

1 Sveert hgy andel sysselsatte kvinner i deltidsarbeid (bade gnsket og ugnsket)

1 Tiltak for gkt sysselsetting og mot ufrivillig deltid blant kvinner ma ha hgy prioritet

1 Viktig & se kjgnnslikestilling i sammenheng med levekar

1 Kommunen ma konkretisere og prioritere egne likestillingsutfordringer som et
utgangspunkt for lokalt likestillingsarbeid

{ Fa ansatte menn i barnehagene

Utdanning:

1 Haye grunnskolepoeng

1 Hayere andel elever pa laveste mestringsniva pa nasjonale prgver enn fylket og nasjonalt

1 Lavere andel mobbing enn for landet og Aust-Agder

9 Flere elever pr. laerer i ordinaer undervisning enn for landet og fylket

1 Antall barn/elever som far spesialundervisning er hgyere enn for landet og fylket (gker)

{1 Hayest andel elever som fullfgrer videregdende utdanning

1 Vegarshei oppfyller utdanningskrav til godkjente pedagogiske ledere i barnehagene

1 Andelen assistenter med formell barnehagefaglig kompetanse er over snittet for landet og

Aust-Agder
! Fa mannlige barnehageansatte (3 menn og 35 kvinner i 2014 og kun 2 menn i 2015)

Helse:

1 Andel personer som er i kontakt med primaerhelsetjenesten pa grunn av psykiske lidelser
er hay i Vegarshei (beskyttelsesfaktorer er bl.a. utdanning og god mestringsevne)

1 Antall gravide rgykere har ikke gatt ned, og flere som rayker enn i fylket og landet

1 Mange innbyggere har fastlege utenfor kommunen

Barnevern:
1 Vegarshei har hatt fylkets minste barnevernskontor
1 Felles interkommunalt barnevern fra 2016

Sosialhjelp:
1 Kommunen har relativt lav andel som mottar sosialhjelp over lengre tid
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5.5.3. Resultater

Side3lav 115

| overordnet styringskort for 2015 hadde kommunen totalt 10 hovedmal fordelt pa de fire

perspektivene.

Pr. 31.12.15 er kvantitativ status som fglger:

Perspektiv Antall mal | Maloppnaelse | Pabegynt Ikke maloppnaelse

Samfunn 3 3 (ikke 2050 innb) 0

Bruker / tieneste | 4 4 0 0

Organisasjon / 2 2 (manglerlittpad | O 0

medarbeider sykefraveer)

@konomi 1 (balanse) 1 (ikke oppn&dd netto drifts
resultat)

SUM 10 10 0 1

Se kapittel 2 over i overordnet styringskort.
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6. SAMARBEID UTOVER KOMMUNENS GRENSER

6.1. Samarbeid i @stre Agder

Deltakere i samarbeidet i 2015 har veert Risgr, Gjerstad, Vegarshei, Tvedestrand, Amli,
Arendal, Froland og Grimstad.

Organisering av @stre Agder samarbeidet:

Styret har i 2015 hatt fglgende sammensetning:

Side32av 115

Funksjon i @A | Navn Kommune + t.0o.m. valg f.o.m. valg
rolle 2015 2015
Leder Jan Dukene Ordfarer X
Tvedestrand
Nestleder Per Kristian Ordfarer Risgr X
Lunden
Medlem Einar Halvorsen | Ordfgrer Arendal | X
Medlem Robert C. Nordli | Opposisjonsleder
Arendal
Medlem Kjetil Torp Ordfarer X
Vegarshei
Medlem Reidar Saga Ordfarer Amli X
Medlem Kjell Trygve Ordfarer
Grunnsvold Gjerstad
Medlem Sigmund Ordfgrer Froland | X
Pedersen
Medlem Hans Ordfarer X
Anthonsen Grimstad
Leder Per Kristian Ordfarer Risgar X
Lunden
Nestleder Kirsten Helen Ordfarer X
Myren Vegarshei
Medlem Jan Dukene Ordfarer X
Tvedestrand
Medlem Reidar Saga Ordfgrer Amli X
Medlem Robert C. Nordli | Ordfgrer Arendal X
Medlem Ove Gundersen | Ordfgrer Froland X
Medlem Inger Haldis Ordfarer X
Layte Gjerstad
Medlem Kjetil Glimsdal Ordfarer X
Grimstad

Fylkesordfgrer Bjgrgulv Sverdrup Lund har hatt mgte og forslagsrett i styret med
fylkesvaraordfgrer Jon-Olav Strand som vararepresentant.

Etter valget 2015 ble Tellef Inge Mgrland ny fylkesordfgrer. Jon-Olav Strand fortsatte som
fylkesvaraordfgarer.

Radmennene deltar i alle mgtene. Arendal kommune har stilt med sekreteer Ole Jgrgen
Etholm. Det vises forgvrig til arsmelding for @stre Agder samarbeidet.
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6.2. Vegarshei deltar falgende andre samarbeidstiltak

a) Samarbeid organisert som aksjeselskap:

= =4 =8 —a -9

Durapart AS

Lisand Industrier AS
Aust-Agder Neeringsselskap AS
RTA AS

Agder Energi AS

b) Stiftelser:

T

Aust-Agder Utviklings- og kompetansefond

c) Gjensidig eide selskap:

f

Kommunal Landspensjonskasse KLP

d) Interkommunale selskaper (IKS):

1
1

Aust-Agder revisjonsdisktrikt IKS
Aust-Agder kulturhistoriske senter IKS

e) Vertskommunesamarbeid (kommunelovens § 28):

=A-—a-—a-_a-_0_0_9_2_98_92_9a_-2_-2_-23

Det digitale @stregionen (Vegarshei er vertskommune for DDQ)
Jordmortjenesten (Vegarshei er vertskommune)

Arendal legevakt

@stre Agder Brannvesen

PPT Pedagogisk Psykologisk tjeneste

Interkommunal arbeidsgiverkontroll

Kulturskolen @st i Agder

Felles veterinaervakt

Barnevernstjenesten gst i Agder

Veilys

Kompetansesenter grunnskole-, barnehage og voksenoppleaering
@stre Agder Krisesenter

Samhandlingsreformen herunder kommunal gyeblikkelig hjelp (K@H)
Oppreisningsordning for barnevernsbarn

f) Selskap med begrenset ansvar:

)l

AT Skog BA, Biblioteksentralen AL

g) Samarbeidsavtaler etter kommunelovens § 27:

E R ]

Offentlig fellesinnkjgp pa Agder (OFA)
Interkommunalt utvalg mot akutt forurensning (IUA)
Driftsassistansen i Aust-Agder

Interkommunal forsikringsordning
Oppleeringskontoret for Midt- og @stregionen
Friluftsradet Ser

Samarbeid i landbruk, areal og naturforvaltning
Turistsamarbeid

Side33av 115
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h) Uformelle fagnettverk:

Det er et stort antall uformelle fagnettverk innen skole, barnehage, teknisk, gkonomi,
samfunn og kultur, helse og omsorg, samfunnssikkerhet og beredskap, stgttefunksjoner,
administrasjon og ledelse.

i) Andre samarbeidslgsninger:
Ordfgrer-/radmannsmgtet i @stregionen
Regionalt neeringsfond for gstregionen
Samfunnsmedisin

Overordnet strategisk samarbeidsutvalg (OSS)
VAG-samarbeidet

E N I ]
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7. PERSONALUTVIKLING OG ARBEIDSGIVERSP@RSMAL

7.1. Mal fra medarbeider- og organisasjonsperspektivet
Utvalgt hovedmal fra kommuneplanen og overordnet styringskort for 2015:

Organisasjon- og medarbeider perspektivet:
1. Veere en fremtidsrettet, effektiv organisasjon som er tilpasset oppgavene

2. Legge til rette for trivsel og lavt sykefravaer

Delmal pd omradet i 2015:
Vegarshei kommune skal veere en effektiv organisasjon som tilpasser seg stadig endrede
forutsetninger.

1.
1 Tilstrekkelig og riktig kompetanse til & lgse oppgavene
1 ke neerveeret
1 Redusere antall deltidsstillinger
1 Evne og vilje til nytenking og omstilling
1 God oppslutning av medarbeiderundersgkelsen
i Veere en aktiv IA bedrift
2

Bedre informasjons og kommunikasjonsmuligheten for alle ansatte

1 God ansattportal
1 Tilgjengelige elektroniske informasjonsflyt for alle ansatte

Gjennomfagrte tiltak for 8 na malene:

1.

Implementert tiltak og resultater fra sykefraveersprosjektet i daglig drift
Sykefraveersprosjekt 2010 i 2015 (viser til punkt 7.2. og 7.2.1 om sykefraveer).
Veert en aktiv padriver for interkommunale samarbeidslgsning pa flere felt
Implementert og viderefgrt nye systemer og rutiner for internkontroll og HMS
Omorganisering startet i deler av organisasjonen, og vurderes i flere enheter
Videreutvikle samarbeidet med BHT og arbeidslivsenteret

=A =4 =4 - -89

9 Ansattportal er implementert i organisasjonen, men forbedring er et kontinuerlig
arbeid
9 Utvikling av ledergruppa og struktur i ledermgtene

1 Fortsette lederutviklingsprogram

9 Stort fokus med videre arbeid med implementering av systemer for personal- og HMS
omradet

{1 Stort fokus pa kvalitet i malstyring

1 Gjennomfgring av medarbeiderundersgkelse

1 Gjennomfaring av medarbeidersamtaler

| tillegg til de vedtatte malsettingene har radmannen et kontinuerlig fokus pa fglgende:
1 1 samarbeid og dialog med de ansattes organisasjoner, resultatenhetene og politiske
organer, initiere og gjennomfgre konkrete oppgaver i tilkknytning til lokale
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lonnsforhandlinger, sykefraveerstiltak, oppleerings- og utviklingstiltak og andre
arbeidsgiverspgrsmal.

{1 Innenfor rammen av politiske vedtak og feringer, legge til rette for & stimulere til at
kommunen generelt, og den enkelte resultatenhet spesielt, utgver en god personalpolitikk
og falger opp de forpliktelser som er nedfelt i lov- og avtaleverk.

1 Utave lederskap overfor kommunens resultatenhetsledere, herunder & bidra aktivt til
videre lederutvikling, bygge lagand og positive verdier og holdninger i kommunens
ledergruppe.

Oversikt over ansatte og arsverk

ENHET TOTALT ARSVERK
RADMANN ENS STAB 20 15,85***
IKT- DD@ 17 16,00
VEGARSHEI SKULE OG

SFO 46 36,00
MYRA & UBERGSMOEN

BARNEH. 15 11,65
ENHET FOR NAV/

BARNEVERN/ PSYK 11 9,00
BO OG

OMSORGSSENTER* 59 37,2
ENHET FOR APEN

OMSORG /HELSE 43 25,06**
ENHET TEKNISK DRIFT 17 11,44
TOTALT 2015 228 162,2*

* Tallene kan fravike fra tall oppgitt i enhetens arsmelding. Dette skyldes ulik tellemate. | tallene her
inngar ogsa personer i langtidssykemelding og svangerskapspermisjoner og evt. vikarer for disse.

** . Overfgrt midler for dagtilbud PU (fra NAV)
- 20 % St FAUT, jfr krav om fast ansettelse

*** . 100 % stilling ekstra ifom tidsbegrensede prosjekter.
- 2,3 arsverk i funksj. barnehage.

Merknad: Tabellen viser at viser enhet VBO, enhet for Apen omsorg har betydelige mange
deltidsstillinger, samt med enhet teknisk og skole som og har noe deltid.

7.2. Likestilling

Kommuneloven og likestillingsloven har bestemmelser / krav om rapporteringsarbeidet i
forbindelse med utarbeidelse av arsberetning.

| Vegarshei har hovedfokus mht likestillingsarbeid i 2015 veert:
1 Reduksjon av ugnsket deltid
T Reduksjon av sykefraveeret, som er starst i kvinnedominerte yrker
1 Veere en god tiltaksarranger i samarbeid med NAV, for & bidra til at yrkeshemmede
kan returnere til arbeidslivet
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Tiltak

Vegarshei kommune har scoret darlig pa likestillingsstatistikk. Dette skyldes i stor grad at det
er en sveert stor andel kvinner gar i deltidsstillinger. Kommunestyret vedtok farste gang i sitt
styringskort for 2006 at en skulle sgke a fjerne all ugnsket deltid pa mindre enn 50 %
stillinger. Denne malsettingen er blitt opprettholdt, og senere utvidet til & gjelde all ugnsket
deltid. Kravet om & arbeide aktivt for & redusere ugnsket deltid er ogsa sterkt fremhevet i
Hovedtariffavtalen. Det a redusere bruken av ugnskede deltidsstillinger er ikke lenger bare
et mal, men ogsa en palagt oppgave.

| forbindelse med sykefravaersprosjektet som Vegarshei kommune har deltatt i fra 2012-
2015, var og mandat til Vegarshei bo og omsorgssenter at det ikke skulle veere stillinger
under 60 %, og sa mange 100 % stillinger som enheten fant hensiktsmessig.

Det ble i 2009 utarbeidet nye rutiner for ansettelser. Disse skulle blant annet bidra til & sikre
at fgringene fra Hovedtariffavtalen, hvor det i forbindelse med alle ledige stillinger skal
vurderes om stillingen kan benyttes til & redusere bruken av deltid, gjennom at stillingene
skal lyses ut internt. Det har vaert fokus pa implementering og viderefaring av disse rutinene
ogsa i 2015 hvor rutinene pa nytt ble revidert.

OVERSIKT OVER STILLINGSANDELER FORDELT PA ENHETER
(TJENESTEOMRADER)

2014 Radmann | IKT | Skule | Barne- | NAV VBO | Apen Teknisk | TOTALT
STAB / SFO | hager | Oppfalg. oms. drift
/helse

0 -24,99
% 1 2% 7 2 1 16
Kvinner
0-24.99 1 1
% Menn
25-
49,99 % 1 1 2 4 2 3 17
Kvinner
25-
49,99 % 1** 1 1 5
Menn
50-
74,99 % 3 4 4 1 31 19 1 61
Kvinner
50-
74,99 % 1 5 1 6
Menn
75-
99.99 % 2 11 6 1 7 13 3 43
Kvinner
75-
99.99 % 1 1 1 1 2 6
Menn
100 %
Kvinner 8 14 3 6 8 3 1 39

100 % 6 14 7 3 4
Menn 1
Totalt 20 17 46 15 11 5Qx** 43 17

27

228

*Tabellen viser stillingsandeler fordelt pa tjienesteomrader. Flere ansatte har funksjoner som
er fordelt pa flere omrader og i noen tilfeller pa flere enheter.
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9 Skole: * bibliotek, ** vaktmester
1 **VBO-inklusive vaktmester og administrasjon + 2 laerling (i 100 %)

Kommentar:

Tabellen viser at: De store arbeidsplassene i kommunen, som sysselsetter en hgy andel
kvinner, benytter deltidsstillinger i betydelig starre grad en i enheter hvor det jobber mest
menn. Dette ser ut til & gjelde forholdsvis uavhengig av utdanningsniva. Kvinner jobber i
sveert mye starre grad enn menn i deltidsstillinger. VBO har hatt gkning til h@yrere
prosentvise stillinger. Dette kan vaere ett resultat av kartlegging og tiltak utfgrt i enheten i
forhold til gnsket/ ugnsket deltid, hvor mandat fra kommunestyret var at det ikke skal
forekomme stillinger under 60 % (med unntak av rekruterings og retrettstillinger).

Pa tross av fokus pa reduksjon av deltid og akte stillinger er det fremdeles en utfordring
i kommunen, hvor det er overtall av deltidsstillinger ved pleie og omsorgsenhetene, samt noe
i barnehage og skole.

Utdanningsniva
OVERSIKT OVER ANSATTE | VEGARSHEI KOMMUNE FORDELT UTDANNINGSNIVA

UFAGL. FAGARB. H@YSK. UTD. SP. HOYSK.
RADMANN OG KOM.
SJEF/STAB 5 15
IKT VERTSKOMMUNE 3 14
VEGARSHEI| SKULE OG
SFO 14 32
MYRA & UBERGSMOEN
BARNEH. 2 7 6
ENHET NAV/BARNEVERN 1 11
ENHET FOR BO OG
OMSORGSSENTER 10 32 17
ENHET FOR APEN
OMSORG 5 22 15 1( lege)
ENHET FOR TEKNISK
DRIFT 9 7 1
TOTALT 2015 26 91 111 1
2014 30 80 90 14
2013 29 81 88 11
2012 30 81 90 11
2011 31 91 93 8
2010 37 84 90 9
2009 34 106 83 11

Merknad: Tabellen viser at utdanningsnivaet blant kommunens ansatte har gkt gjennom de
siste arene, og fortsetter & gke i 2015. (1 2015 har man valgt a ikke kategorisere i kolonnen
for i A S kun legd 8oy orkfdttes av denne bolken).
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7.3. Sykefraveer / neerveer

VEGARSHEI KOMMUNE SYKEFRAVZR 1- 4.kv 2015

Fraveer 1- 4.kv. 2015

Arb .sted Arbeidssted(T) Fraveers% Korttids% Langtids%

11 Ra&dmannens stab 3,31 0.88 2,43

13 Enhet for IKT 7,42 0,50 6,92

21 Vegarshei Skule, SFO 4,08 1,27 2,81

27 Myra og Ubergsmoen Barnetager 9,29 2,14 7,15

34 Nav og oppfalging 9,03 1,81 7,22
Vegarshei Bo og Omsorgsenter

36 Enhet for Apen omsorg og helse 6,17 1,75 4,42

62 Enhet for Teknisk drift 1,48 0,99 0,48
1-4.kv 2015 6,40 1,76 4,64

Sammenligning med tidligere ar:

2014 7,14 1,81 5,34
2013 7,97 1,60 6,38
2012 8,60 1,77 6,83
2011 7,44 1,46 5,98
2010 8,40
2009 8,20

Merknad: kommentarer

T

Sykefravaer i Vegarshei kommune har det siste aret ytterligere gatt ned sammenliknet med 2014
generelt for kommunen. Dette gjelder ogsa for enkelte enheter som tidligere har hatt hgyt
sykefraveer, som pleie og omsorgsenhetene.

Kommunen har lavt fraveer i enheten Teknisk drift, enhet for apen omsorg og helse, Skole,
Radmannens Stab. Dette er sveert gledelig. Enhet for Apen omsorg og helse og Skole er to
arbeidsgrupper som det i andre kommuner, og i nasjonal statistikk vanligvis har hgyt fraveer.
Fraveeret i VBO som gikk papekende ned i 2014, har steget i 2015. Hva som er arsaken kan
veere flere faktorer, da VBO flyttet til annet bygg i lapet av aret grunnet ombygging av
eksisterende bygg. Flytteprosessen er uttalt at er giennomfart pa en god mate, men bygget

er ikke egnet for & bedre de tyngre fysiske arbeidsoppgavene de ansatte skal utfare i lgpet

av en arbeidsdag, selv med tilrettelagte hjelpemidler. Det er og utfart endringer i organisering
av enheten, da personalansvaret er delegert til teamsykepleiere. Disse faktorer kan pavirke,
men det er og reelle sykdommer som er arsaken til sykefravaeret og det er ikke uttalt at det er
arbeidsrelatert sykefraveer. Sykefraveersprosjektet avsluttet sitt arbeid tett inn pa VBO fra
01.01.15.

Fraveeret i helse og omsorg har gatt betydelig ned i 2015. Enheten har arbeidet systematisk
og har hatt fokus pa arbeidet med nzervaer. Enheten har nyttet tiltak og metoder benyttet i
sykefraveersprosjektet ved VBO, og dette kan ha vaert med a pavirke at arbeidet med
sykefraveer har gatt betydelig ned.

Sykefravaer i enhet Barnehage har veert stabilt hgyt de siste to arene, og det har vaert
arbeidet med en arbeidsmiljgprosess frem til juni 2015. det arbeides videre med tiltak generelt
i enheten for & bedre arbeidsmiljget og gke neervaeret. Ny enhetsleder er ansatt fra august 2015.
De to sistnevnte enhetene sammen med enhet for IKT har i 2015 blir gitt fokus gjennom
sykefraveersprosjektet videre i 2015.

For gvrige punkter over se punkt 7.3.1,- Sykefraveaersprosjekt 2015 for ytterligere oppdatering.
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For & na malet i IA-avtalen (20147 2018) om 20 prosent reduksjon i sykefravaeret i forhold til nivaet
i 2001, ma sykefraveeret i kommunesektoren generelt ned til 6,8 prosent i 2018. Dette malet er ikke
Vegarshei kommune langt unna & na, med en prosent pa 6,4 gjennomsnittlig for 2015. Dette viser
at fokus er tilstede og det arbeides godt i enhetene.

7.3.1. Sykefraveersprosjekt
Det henvises ogsa til egen arsrapport fra prosjektet.

Tabellen under viser oversikt over sykefraveeret ved rapportering til kommunal- og moderniserings
Departementet 2012- 2015.

VYEGARSHEI KOMMUNE Oversikt sykefravaer 2012-2015

Hele kommunen n Malsart niva n Status ved oppstan [ Starus underveis (2. mél Status pr 4 kvanal 2015
Arstall: Innen utgang av 2015 2013 2014 2015

Svkefravarsprosent 6 T.AT T4 G40

2012 - .65

Enhet For apen omsorg og helse Mailsatt niva bl Status ved oppstant [Rd Status underveis (2. hal Status pr 4 kvartal 2015 R
HArseall: 2013 2014 2015

Sykehavaersprosent 146322 14,6522 3.51:
2012- 10 523

Yegarshei Bo og omsorgssenter M3ilsatt niva bl Status ved oppstan [Bd Status underveis (2. malilid Status pr 4 kvantal 2015 K4
Brsall: 2013 2014 2015

Sykelrav=rsprosent 2012 WBD: 18,75 og KWH: TE WBD: 10,52 og KWR: 16,142 YBO: 5,452 og K\WVR: 5,86 1016 2
® frem il 20714 var Yegarshei Bo og omsorgssenter [ WBD) og

Kijakker_Waszker og renhold [ K'YR] to enheter med hoyt frauser

Disse ble en enheti slutten aw 2014, og det er derfor operert med

to utregninger frem til dette. Men i 2015 er enhetene slat sammen og prosentwis
utregning og slatt sammern.

Barnehage bl M3lsart niva bl Status ved oppstan [Bd Status underveis (2. malilid Status pr 4 kvanal 2015 K4

Arstall: 2013 2014 2015

Sukefravsersprosent 2072 8,471 607 > .12 .29
arbeidet mot barmnehage konkret hast 2014

Som tabellen over viser, har sykefraveer i Vegarshei kommune, generelt gatt ned fra 8,65 %

i 2012, til 7,14 % i 2014, og 6.4 % i 2015. Fokus pa HMS arbeid for kommunen generelt kan ha
veert en faktor for lavere sykefraveer generelt i kommunen. Ved 4. kvartal 2015 var sykefraveeret for
hele kommunen 5,61 % med en gjennomsnittsberegning for 2015 pa 6,40 %. Dette er 0,40 %
under hovedmalet pa 6 % innen 2015.

| 2015 hadde prosjektet betydelig fokus sammen med Inkluderende Arbeidsliv

inn mot enhet for barnehage som hadde 10.31 % 1.kvartal 2014 til 8,63 % 2. kvartal.2015.

Enhet for Apen omsorg og helse har gétt fra18,71 % i 2013 til 5,96 % 2.kvartal 2015 og ytterligere
til 2.32 % i 4. kvartal 2015. Prosjektet benyttet erfaringene som ble gjort i arbeidet pa VBO, inn
mot flere enheter med gode resultater.

Kommunen samarbeider bevisst med a legge til rette for trivsel og lavt sykefravaer, samt a veere
en effektiv organisasjon tilpasset oppgaver og samfunnsutvikling. Det er viktig & opprettholde
fokuset pa arbeidet med nzerveer og sykefraveer selv om de gnskede resultater ikke er/

er oppnadd. Langsiktig neervaersarbeid vil kunne gi resultater.

7.4. Medarbeiderundersgkelser

Kommunen har tidligere gjennomfert sine medarbeiderundersgkelser annethvert ar. 2014 forekom
ikke undersgkelsen, men undersgkelsen ble gjennomfert i 2015. Radmannen har besluttet &
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giennomfare medarbeiderundersgkelsen arlig. Ett godt arbeidsmiljg er motiverende, kreativt,
effektivt og helsefremmende. | Vegarshei kommune legges det mye arbeid ned i & bevare og

& utvikle arbeidsmiljget. Medarbeiderundersgkelsen som gjennomfares er en viktig del av dette
arbeidet.

Vegarshei kommune hadde i 2015 en svarprosent som var pa 85 % for hele kommunen.
Dette er en gkning pa 10 % siden 2010, noe som er positivt. Arbeidsgiver vil videre sammen
med ansatte arbeide ytterligere for 100 % svar, da svar fra alle ansatte er viktig i denne
prosessen. Det er den ansattes anledning til & engasjere seg i utvikling av eget arbeidsmilja.
Pa en skala fra 1- 6 (hvor 6 er hgyest score) kategoriserer de ansatte ulike pastander som er
stilt: her er gjennomsnitt helhetsvurdering:

Overor drnet
Acdministrasjon

¢ ledaergrupEea)
Barmehage

=T

Nav. barm..vermn og opefl
=STABE

Skole

Teknisk DDrift

B

for fa swwaar)

ST KWV

BROMLOUAL
NQOU=A20ANQL O
BROBLANAD b
on-000000 0

Alpen omsorg

Ut i fra undersgkelsen har den gjennomsnittlige tilfredshet 2015 er gkt siden 2013. | de fleste
enheter er tilfredsheten gkt de siste to arene, med unntak av IKT. Det er kjent at det er
arbeidet med en arbeidsmiljgprosess i denne enheten.

Sammenliknet med kommuner generelt scorer vi 4,6 snitt totalt. Dette er 1,1 over den laveste
kommune og ligger jevnt de 0,7 under den hgyeste kommune. Presiserer at tall er tall og det
er nyansene bak tallene det arbeides med i enhver enhet og arbeidsgiver som overordnet.

Ut i fra resultatet i undersgkelse, kan det tolkes dit hen at det er gjennomsnittlig god trivsel
blant de ansatte i Vegarshei kommune. Dette skal det videre arbeides kontinuerlig med for &
opprettholde, samt forbedres pa de punkter i handlingsplanen den enkelte enhet i sammen
opplever at det skal veere fokus pa.

7.5. Rapportering av ugnskede hendelser

Alle DD@ kommunene har innfgrt kvalitetssystemet QM pluss, som et ledd i sitt
internkontrollsystem. Hovedhensikten med systemet er & kunne dokumentere ugnskede
hendelser og awvik i arbeidshverdagen. Internkontroll handler om & oppdage feil, a rette feil
og a sette i verk tiltak for & hindre at ugnskede hendelser gjentar seg. Gode meldingsrutiner
og aktiv deltakelse fra medarbeiderne, bidrar til & sikre kvaliteten i tienesteproduksjonen og
innen helse, miljg og sikkerhet for ansatte (HMS).

Vegarshei kommune har valgt & dele inn rapportering i 3 ulike kategorier:
1. HMS rapportering/ avvik for ansatte
2. Kvalitet i tjenesten - egne skjema for enhetene- eksempel:
0 Vegarshei bo- og omsorgssenter: omsorgsmelding
0 Skole: skolemelding
o Barnehage barnehagemelding
3. Vaktmestermelding
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Grafen under viser oversikt over antall innmeldte skjema fra alle tre kategoriene.

Totalt innmeldte ugnskede hendelser/ avvik 2015:

Enhet HMS avvik Kvalitet i tjenesten | Vaktmester
ansatte melding

Radmannens stab: 4 1

Enhet Teknisk Drift: 9 5

Enhet IKT:

Enhet Nav og 5 5

oppfelging:

Enhet skole: 9 10 14

Enhet barnehage 1 14 24

Enhet Apen omsorg og | 15 84 4

helse:

Enhet Vegarshei Bo og | 89 140 0

omsorgssenter:

Total for kommunen 132 248 53






















































































































































































































